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TIETOSUOJASELOSTE
innolT:n asiakasrekisteri
Laadittu: 2.11.2024
Paivitetty: 6.11.2024

1. Rekisterinpitija

Everia Oy

Y-tunnus: 3487928-7

Osoite: Keskuskatu 4 as 9, 54100 Joutseno
Sahkoposti: innoit@everia.fi

2. Rekisteriasioista vastaavat henkilot
Rekisterin vastuuhenkilé: Niilas Oikarainen, niilas.oikarainen@everia.fi, p. 044 938 5055
Rekisterinpitdjan tietosuojavastaava: Niklas Makela, niklas.makela@everia.fi, p. 040 326 9750

3. Henkildtietojen kiasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkildtietoja kasitelldaan innolT:n kuluttaja-asiakassuhteiden yllapitamistd varten. Kasittelyn
oikeusperusteena on asiakkaan suostumus. Asiakas antaa suostumuksensa tietojen
kdsittelyyn kun han ottaa yhteytta yritykseen.

4. Kasiteltavat henkilotiedot
Asiakkaasta kasitelladn aina vahintaan seuraavia henkildtietoja:
® Etu- ja sukunimi
® Sihkdpostiosoite ja/tai puhelinnumero
@ Rekisteri asiakkaan yhteydenotoista (aika, yhteydenottotapa, kuvaus yhteydenoton
siséllostd)

Asiakkaasta voidaan myds kéasitelld seuraavia henkildtietoja, mikali niita kertyy
asiakassuhteen aikana:

® Kaynti- ja/tai laskutusosoite

® Rekisteri asiakkaalle tehdyista toista (aika, kuvaus tehdysté tydsta, maksutiedot)

Henkilbtietoja keratdan suoraan asiakkailta.

5. HenkilGtietojen siilytysaika

Henkilbtietoja sdilytetdan asiakassuhteen ajan. Asiakassuhde alkaa, kun asiakas on
ensimmadisen kerran hankkinut yritykseltd palveluja, tai kun asiakas on tehnyt yhteydenoton
yritykseen.

Mikali asiakas ei ole ollut yhteydessa yritykseen tai hankkinut yritykseltd palveluja yhdeksaan
(9) kuukauteen, asiakkaan henkilétiedot poistetaan ja/tai anonymisoidaan rekisterista.

Mikali asiakasta on laskutettu, niin kirjanpitolain mukaan yrityksen tulee siilyttda laskua, joka
sisdltdd asiakkaan nimen ja postiosoitteen, vahintdan 10 vuotta sen tilikauden paattymisesta,
jonka aikana lasku on lahetetty.
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6. Henkildtietojen vastaanottajat
Henkilotietoja kasitellddn Everia Oy:n tietojarjestelmissa.

Henkildtietoja ei siirretd EU:n/ETA:n ulkopuolelle.

7. Rekisterodidyn oikeudet
Rekisterdidylla on oikeus:

® Tarkistaa rekisteriin tallennetut henkilétiedot.
® Pyytaa virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua.
® Pyytaa tietojen poistamista.

Oikeuksia voi kayttda ottamalla yhteytta rekisterinpitdjaan.

8. Tietojen suojauksen periaatteet

Henkildtietoihin on p&ddsy vain Everia Oy:n henkildstolla siind maarin, kuin on tarpeen. Tietojen
suojaus perustuu teknisiin ja organisatorisiin toimenpiteisiin.

9. Tietosuojaselosteen muutokset

Tietosuojaselosteen muutoksista ilmoitetaan asiakkaille suoraan esimerkiksi sdhkdpostitse tai
tekstiviestitse. Muutoksista viestitddn myds innolT:n verkkosivuilla.
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